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1. บทนํา 
 

สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ตระหนักถึงความสําคัญของการปฏิบัติหนาที่ของผูติดตอ
กับผูลงทุน (�ผูติดตอ�) ที่มีตอผูลงทุนในธุรกิจหลักทรัพยซึ่งนําไปสูความเชื่อม่ันของผูลงทุนตอตลาดทุน 
สํานักงานจึงไดออกหลักเกณฑเพื่อกําหนดคุณสมบัติ และหลักเกณฑในการกํากับดูแลผูติดตอโดยมี   
วัตถุประสงคเพื่อใหผูลงทุนไดรับคําแนะนําที่มีคุณภาพ ตลอดจนไดรับขอมูลที่ถูกตอง เพียงพอแกการ  
ตัดสินใจลงทุนจากผูติดตอที่มีความรูความสามารถ และปฏิบัติงานไดอยางมีมาตรฐานเย่ียงผูประกอบ
วิชาชีพ โดยคํานึงถึงประโยชนของลูกคาเปนสําคัญ  
   
  จากสภาวการณของธุรกิจหลักทรัพยที่มีพัฒนาการทั้งทางดานผลิตภัณฑทางการเงิน 
(financial product) ซึ่งมีลักษณะที่มีความเก่ียวเนื่องและใกลเคียงกันมากข้ึน และทางดานผูประกอบธุรกิจ  
ที่ขยายขอบเขตการดําเนินงานเพื่อใหสามารถใหบริการไดอยางครบถวนและมีประสิทธิภาพ ทําใหโครงสราง
ของผูติดตอในปจจุบันซึ่งแบงตามประเภทของตราสารไมสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนได  
ดังนั้น สํานักงานจึงมีแนวคิดท่ีจะปรับเปลี่ยนแนวทางการใหความเห็นชอบและการกํากับดูแลผูติดตอ  
โดยการยกระดับผูทําหนาติดตอผูลงทุนใหทําหนาท่ีไดครอบคลุมตราสารทุกประเภท ทั้งน้ี สํานักงานจะ
ดําเนินการยกเลิกและแกไขประกาศที่เก่ียวของ1พรอมทั้งออกประกาศใหมขึ้นมาบังคับใชแทน   
 
  เนื่องจากการดําเนินการดังกลาวจะมีผลกระทบตอผูประกอบการในธุรกิจหลักทรัพย  
สํานักงานจึงไดจัดทําเอกสารฉบับนี้ขึ้นเพื่ออธิบายแนวความคิดเกี่ยวกับหลักเกณฑที่กําหนดขึ้นใหม แนวทาง
ดําเนินการในชวงรอยตอของการปรับเปลี่ยนโครงสราง และรับฟงความเห็นจากผูประกอบการ ผูทรงคุณวุฒิ 
และผูที่เก่ียวของในธุรกิจหลักทรัพย ซึ่งความเห็นของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการปรับปรุงหลักเกณฑ 
ในครั้งนี้ โดยขอใหทานโปรดสงแบบแสดงความเห็นกลับมายังสํานักงาน ภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2546  
ตามที่อยูในตอนทายของเอกสารฉบับนี ้ ทั้งน้ี สํานักงานขอขอบคุณทุกทานที่สละเวลาใหความเห็นและ 
ขอเสนอแนะมา ณ โอกาสนี้  
 
 
 
 

                                      
1 ประกาศที่เก่ียวของ แสดงในตารางท่ี 1 ของภาคผนวก 
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2. แนวคิดในการกํากับดูแลผูทําหนาท่ีติดตอกับผูลงทุน 
 

สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. มีภารกิจในการกํากับดูแลตลาดทุนใหมีประสิทธิภาพ  
ยุติธรรม โปรงใส และนาเชื่อถือ และโดยที่การตัดสินใจลงทุนของผูลงทุนตองอาศัยคําแนะนําที่มีคุณภาพ และ
ขอมูลที่ถูกตอง ทันเวลา ทําใหผูติดตออันไดแก เจาหนาที่การตลาด ผูขายหนวยลงทุน ตัวแทนการตลาดกองทุน
สวนบุคคล และผูใหคําแนะนํา เปนผูที่มีบทบาทสําคัญตอการตัดสินใจของผูลงทุน โดยผูติดตอเหลานี้ไมเพียง
แตจะตองมีความรูเก่ียวกับตราสารและสามารถใหบริการที่มีคุณภาพเทานั้น แตยังจะตองมีจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหผูลงทุนไดรับบริการที่ดี  ไมถูกเอารัดเอาเปรียบหรือหลอกลวงใหไดรับความเสียหาย 
ดังนั้น การปฏิบัติงานของผูติดตอจึงมีผลโดยตรงตอความเชื่อม่ันในตลาดทุน อันเปนปจจัยสําคัญตอการพัฒนา 
ของตลาดทุนอยางมีประสิทธิภาพและย่ังยืน  
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3. โครงสรางและหลักเกณฑในการกํากับดูแลผูติดตอในปจจุบัน 
  

3.1 โครงสรางของผูติดตอ 
สืบเนื่องจากการพัฒนาสินคาในตลาดทุนเปนไปอยางคอยเปนคอยไป ความจําเปนและ 

ความตองการผูทําหนาที่ติดตอ ชักชวนและใหคําแนะนําการลงทุนจึงมีพัฒนาการไปในทีละประเภทตราสาร 
และมีผลใหหลักเกณฑที่ออกมากํากับดูแลในเรื่องนี้มีจํานวนมากและแยกกําหนดไปตามประเภทตราสาร 

 
โครงสรางของผูติดตอที่สํานักงานใหความเห็นชอบในปจจุบันมีทั้งสิ้น  6 ประเภท และ 

บางประเภทกําหนดใหมี 2 ระดับ ตามลักษณะของบริการที่ให โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1) เจาหนาที่การตลาดตราสารทุน หมายถึง เจาหนาที่ของบริษัทหลักทรัพย ท่ีทําหนาท่ี 

ติดตอ ชักชวน หรือใหคําแนะนําเก่ียวกับการลงทุนแกลูกคา เพื่อใหเกิดการซื้อขายในหลักทรัพยประเภท 
ตราสารทุน2  

2) เจาหนาที่การตลาดตราสารหน้ี หมายถึง เจาหนาที่ของบริษัทหลักทรัพยหรือธนาคาร 
พาณิชย ที่ทําหนาที่ติดตอ ชักชวน หรือใหคําแนะนําเก่ียวกับการลงทุนแกลูกคา เพื่อใหเกิดการซื้อขายใน 
หลักทรัพยประเภทตราสารหน้ี3 ซึ่งกําหนดไวเปน 2 ระดับ ไดแก 

- เจาหนาที่การตลาดตราสารหน้ี ระดับ 1 : ใหขอมูลทั่วไป คําแนะนําทั่วไป และคําแนะนํา
เฉพาะเจาะจง  

- เจาหนาที่การตลาดตราสารหน้ี ระดับ 2 : ใหไดเฉพาะขอมูลทั่วไปเทาน้ัน   
3) เจาหนาที่การตลาดตราสารที่มี leverage หมายถึง เจาหนาที่ของบริษัทหลักทรัพย  

ที่ทําหนาที่ติดตอ ชักชวน หรือใหคําแนะนําเก่ียวกับการลงทุนแกลูกคา เพื่อใหเกิดการซื้อขายในหลักทรัพย
ประเภทตราสารที่มี leverage4   

4) ผูขายหนวยลงทุน หมายถึง ผูทําหนาที่ติดตอ ชักชวน หรือใหคําแนะนําเก่ียวกับการ 
ลงทุนในหนวยลงทุน เพื่อใหเกิดการขายหรือรับซื้อคืนหนวยลงทุน โดยอาจเปนเจาหนาที่ของบริษัทจัดการ  
เจาหนาที่ของตัวแทนสนับสนุนการขายและรับซื้อคืนหนวยลงทุนที่เปนนิติบุคคล หรือเปนบุคคลที่บรษัิทจัดการ
แตงต้ังใหเปนตัวแทนสนับสนุนก็ได ซึ่งกําหนดไวเปน 2 ระดับ ไดแก 

- ผูขายหนวยลงทุน ระดับ 1 (investment planner, IP) : ใหขอมูลทั่วไป คําแนะนําทั่วไป
และคําแนะนําเฉพาะเจาะจง   

- ผูขายหนวยลงทุน ระดับ 2 (financial guide, FG): ใหเฉพาะขอมูลทั่วไปเทานั้น 
 

                                      
2   ตราสารทุน ไดแก หุนสามัญ หุนบุริมสิทธิ ใบสําคัญแสดงสิทธิในการซ้ือหุนเพ่ิมทุนที่โอนสิทธิได (transferable subscription right) 
และใบสําคัญแสดงสิทธิในผลประโยชนที่เกิดจากหลักทรัพยอางอิง (depository receipt) 

3   ตราสารหนี้ ไดแก ต๋ัวเงินคลัง พันธบัตร หุนกู และต๋ัวเงินที่เปนหลักทรัพย 
4   ตราสารที่มี leverage  ไดแก ใบสําคัญแสดงสิทธิท่ีจะซ้ือหุน ใบสําคัญแสดงสิทธิที่จะซ้ือหุนกู ใบสําคัญแสดงสิทธิอนุพันธ 

(derivative warrant) และออปชันที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยหรือบริษัทยอยออก 
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5) ตัวแทนการตลาดกองทุนสวนบุคคล  หมายถึง ผูทําหนาที่ชักชวนใหลูกคาทําสัญญา 
กับบริษัทจัดการโดยมีการใหคําแนะนําในการวางแผนการลงทุนใหแกลูกคา รวมทั้งอาจทําหนาที่เปนตัวแทน
ดานการตลาดกองทุนสวนบุคคลดวย  

6) ผูใหคําแนะนํา หมายถึง กรรมการหรือเจาหนาที่ของบริษัทท่ีปรึกษาการลงทุน รวมถึง
บุคคลที่เปนตัวแทนของบริษัทที่ปรึกษาการลงทุน ที่ทําหนาท่ีใหคําแนะนํา  

 
3.2 จํานวนผูติดตอในธุรกิจหลักทรัพย 

ผูที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานในการทําหนาที่เปนผูติดตอในธุรกิจหลักทรัพย ณ วันที่  
15 พฤษภาคม 2546 มีจํานวนทั้งสิ้น 9,314 ราย โดยมีจํานวนแยกตามประเภทที่ไดรับความเห็นชอบ ดังน้ี 

 
เจาหนาที่การตลาด 

ประเภทผูติดตอ 
ตราสารทุน ตราสารหน้ี 

ตราสารที่มี
leverage 

ผูขาย 
หนวยลงทุน 

ตัวแทนการ
ตลาดกองทุน
สวนบุคคล 

ผูใหคําแนะนํา 

จํานวน*  (ราย) 3,484 9,880 0 4,944 738 9 
ที่มา : ฝายกํากับธุรกิจแนะนําการลงทุน  สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.  
หมายเหตุ *  ผูติดตอบางรายไดรับความเห็นชอบมากกวา 1 ประเภท 

 
3.3  หลักเกณฑในการกํากับดูแลผูติดตอ 

1) คุณสมบัติของผูขอรับความเห็นชอบจากสํานักงาน  
สํานักงานไดออกประกาศกําหนดคุณสมบัติของผูติดตอไว 2 ประการ กลาวคือ ตองมีความรู 

ความสามารถ และไมมีประวัติการกระทําผิดตามลักษณะตองหามที่สํานักงานกําหนด  
- ความรูความสามารถ 
ประกาศกําหนดใหผูที่จะขอความเห็นชอบเปนผูติดตอตองมีวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาตรีขึ้นไป หรือหากผูขอความเห็นชอบมีวุฒิตํ่ากวานั้นก็สามารถใชหลักฐานที่แสดงประสบการณ 
การทํางานที่เก่ียวของกับตลาดเงินและตลาดทุนซึ่งมีระยะเวลาไมนอยกวา 2 ป แทนได ทั้งนี้ ผูขอความเห็นชอบ
จะตองผานการทดสอบตามหลักสูตรของสถาบันพัฒนาบุคลากรตลาดทุน (Thai Securities Institution, TSI)  
หรือหลักสูตรอ่ืนท่ีสํานักงานใหความเห็นชอบ  

นอกจากนี้ ประกาศไดยกเวนการทดสอบสําหรับบุคคลดังตอไปนี้ 1) ผูบริหารสูงสุด 
ของสายงานท่ีดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานของผูติดตอ โดยใหเขารับการอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวของแทน 
และ 2) ผูจัดการกองทุนท่ีประสงคจะขอความเห็นชอบเปนผูขายหนวยลงทุน 

- ลักษณะตองหาม 
ผูที่จะขอความเห็นชอบเปนผูติดตอตองไมมีลักษณะตองหาม ซึ่งกลาวโดยสรุป คือ 

ตองไมเปนบุคคลที่อยูในสถานภาพ หรือมีการกระทําผิด หรือมีประวัติการกระทําผิดในลักษณะที่ไมสมควร 
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ใหปฏิบัติหนาที่เปนผูติดตอได เชน เปนบุคคลลมละลาย  อยูระหวางถูกศาลสั่งพทิักษทรัพย อยูระหวางถูก 
กลาวโทษในความผิดเกี่ยวกับการกระทําอันไมเปนธรรมเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย หรือการปฏิบัติงานที่มี
ลักษณะเปนการหลอกลวง ฉอฉล หรือทุจริต  อยูระหวางถูกสํานักงานสั่งพักการปฏิบัติงานเปนผูติดตอ   
หรือมีประวัติการกระทําความผิดที่รายแรงเกี่ยวกับทรัพยในชวง 3 ปท่ีผานมา เปนตน 
 

2) หลักเกณฑในการปฏิบัติงาน 
 หลักเกณฑเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ผูติดตอจะตองปฏิบัติงานอยางมีจรรยาบรรณ 

และมาตรฐานเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ โดยสรุปไดแก 
- ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริต คํานึงถึงประโยชนของลูกคาเปนสําคัญ 
- ทําความรูจักลูกคา เพื่อใหคําแนะนําและบริการที่เหมาะสมกับลูกคา 
- ใหคําแนะนําตามหลักวิชาที่ถูกตอง สามารถอางอิงแหลงที่มาได 
- รักษาความลับ และไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของลูกคา 
- แจงใหลูกคาทราบเก่ียวกับสวนไดเสียของบริษัท ของผูที่เก่ียวของกับบริษัท  

และของตนเอง ในลักษณะที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
- ตองไมเขาไปมีสวนรวมหรือชวยเหลือลูกคาใหปฏิบัติฝาฝนกฎหมาย 
อยางไรก็ดี หลักเกณฑในสวนนี้สําหรับผูติดตอแตละประเภทยังมีความแตกตางกัน 

อยูบางในรายละเอียด 
 

3) การพิจารณาสั่งการลงโทษ 
กรณีที่สํานักงานพบการปฏิบัติงานของผูติดตอที่แสดงถึงการขาดจรรยาบรรณ  

หรือขาดมาตรฐานในการปฏิบัติหนาที่ สํานักงานอาจพิจารณาสั่งการอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปน้ี 
- กําชับ 
- ภาคทัณฑ 
- พักการปฏิบัติงาน 
- เพิกถอน 

 
3.4 การอบรมและทดสอบ 

โดยที่หลักเกณฑเก่ียวกับคุณสมบัติของผูยื่นขอความเห็นชอบกําหนดใหผูย่ืนขอจะตอง 
ผานการทดสอบ และการตออายุหรือดํารงสถานภาพจะตองกระทําโดยการเขารับการอบรม ซึ่งในปจจุบัน 
สํานักงานใหความเห็นชอบ TSI เปนผูจัดหลักสูตรอบรมและทดสอบสําหรับผูติดตอทุกประเภท และให 
ความเห็นชอบสมาคมบริษัทจัดการลงทุน (Association of Investment Management Companies, AIMC) 
จัดหลักสูตรทดสอบสําหรับผูขายหนวยลงทุน นอกจากนี้ TSI และAIMC ไดจัดหลักสูตรอบรมเพื่อเตรียม 
ความพรอมสําหรับการทดสอบไวเปนทางเลือกใหแกผูที่สนใจอีกดวย  
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4. ขอจํากัดและแนวทางแกไข 
 
4.1 ขอจํากัดของโครงสรางและหลักเกณฑในปจจุบัน 

การกําหนดโครงสรางใหมีผูติดตอหลายประเภทและหลายระดับ โดยกําหนดหลักเกณฑ
ในการกํากับดูแลไวในประกาศหลายฉบับ ทําใหเกิดขอจํากัดทั้งตอผูลงทุนและผูประกอบการ ดังนี้  

-  การที่ผูติดตอมีความรูเฉพาะประเภทตราสารหรือไดรับความเห็นชอบเฉพาะประเภท 
ตราสาร ทําใหไมสามารถใหคําแนะนําและบริการที่ตอบสนองตอความตองการของลูกคาไดอยางสมบูรณ 
เชน กรณีท่ีผูติดตอประเภทใดประเภทหนึ่ง ไดวิเคราะหวัตถุประสงคการลงทุนและความสามารถในการ 
รับความเสี่ยงของลูกคาแลวเห็นวา ลูกคาไมควรที่จะลงทุนในประเภทตราสารท่ีตนเปนผูติดตอ แตก็จะไม
สามารถแนะนําทางเลือกอ่ืนใหแกลูกคาได ในกรณีเชนนี้ ลูกคาจะตองติดตอกับผูติดตอหลายคนจึงจะไดรับ 
คําแนะนําและบริการที่ครบถวน  

-  ทิศทางของธุรกิจมีแนวโนมท่ีจะขยายขอบเขตใหครอบคลุมถึงทุกประเภทของบริการ 
ในตลาดเงินและตลาดทุน เชน ธนาคารพาณิชยมีบทบาทมากข้ึนในการขายและซื้อคืนหุนกูและหนวยลงทุน 
รวมทั้งเปนตัวแทนจัดจําหนายหุนในการเสนอขายหุนตอประชาชน (เฉพาะกรณี) ดวย ประกอบกับลักษณะ
ของผลิตภัณฑทางการเงินตาง ๆ ก็มีแนวโนมที่จะเกี่ยวเนื่องและใกลเคียงกันมากข้ึน เชน ตราสารหนี้และ
หนวยลงทุนที่ลงทุนในตราสารหนี้  การกําหนดใหมีผูติดตอหลายประเภทตามโครงสรางที่เปนอยูจึงไม 
สอดคลองกับทิศทางและแนวโนมของธุรกิจ ซึ่งเปนการสรางภาระใหแกผูประกอบการที่จะตองจัดใหมี 
ผูติดตอหลายประเภทโดยท่ีการใหคําแนะนําสําหรับแตละประเภทตราสารมิไดมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ 

-  หลักเกณฑในการใหความเห็นชอบและการกํากับดูแลผูติดตอที่กําหนดไวใน 
หลายประกาศ ตามแตอํานาจที่อางมาจากหลักเกณฑการประกอบธุรกิจของแตละใบอนุญาต ทําให 
ขอกําหนดในเรื่องเดียวกันมีความแตกตางกันในรายละเอียดและขั้นตอนการปฏิบัติ กอใหเกิดตนทุนท่ี 
ไมจําเปนในการประกอบธุรกิจ และสรางความสับสนแกผูปฏิบัติ 

-  เม่ือพิจารณาโครงสรางผูติดตอที่ตองไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน พบวา การติดตอ 
ลูกคาเพื่อใหขอมูลทั่วไป (ไมใหคําแนะนํา) เก่ียวกับตราสารหนี้และหนวยลงทุน บริษัทหลักทรัพย บริษัทจัดการ 
หรือธนาคารจะตองจัดใหเจาหนาที่การตลาดตราสารหนี้ระดับ 2 และผูขายหนวยลงทุนระดับ 2  ตามลําดับ  
เปนผูดําเนินการ ในขณะที่ผูท่ีทําหนาที่เชนเดียวกันนี้ในตราสารทุน สํานักงานไมไดกําหนดใหตองดําเนินการ 
โดยบุคคลที่ไดรับความเห็นชอบ ดังนั้น ผูลงทุนอาจไมไดรับความคุมครองอยางเพียงพอหากไดรับบริการ 
ที่ไมเหมาะสม  
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4.2 แนวทางแกไข 

เพื่อแกไขขอจํากัดขางตน สํานักงานเห็นวา ควรลดประเภทของผูติดตอใหเหลือ 
เพียงประเภทเดียวโดยไมมีการแบงระดับ และจัดหลักสูตรเพ่ือยกระดับความรูของผูติดตอใหมีคุณสมบัติ
พรอมที่จะทําหนาท่ีใหขอมูลและคําแนะนําแกผูลงทุนสําหรับการลงทุนในทุกประเภทตราสาร ในการน้ี 
สํานักงานจะยกเลิกประกาศที่เก่ียวของกับผูติดตอทั้งหมดและออก ประกาศ Single Registration ขึ้นมา 
ใชแทน ทั้งนี้ ประกาศที่ออกใหมนี้จะกําหนดใหการติดตอที่มีการใหขอมูลทัว่ไปเพื่อใหเกิดการซื้อขายใน 
หลักทรัพยประเภทตราสารทุนตองกระทําโดยบุคคลที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานดวย 
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5. หลักเกณฑของประกาศ Single Registration และผลกระทบจากการบังคับใช 
 
นอกเหนือจากการปรับหลักเกณฑโดยการลดประเภทของผูติดตอใหเหลือเพียงประเภท 

เดียว และไมมีการแบงระดับ รวมถึงการใหผูติดตอที่ใหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับตราสารทุนตองเปนบุคคลท่ี 
ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานแลว ขอกําหนดในสวนของคุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูขอ 
ความเห็นชอบ มาตรฐานและจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน และการพิจารณาสั่งการลงโทษผูติดตอ ยังคง
เปนไปตามแนวทางของหลักเกณฑที่ใชอยูในปจจุบัน   
 

การยกเลิกประกาศที่เก่ียวของกับผูติดตอเดิมจะสงผลตอสถานภาพและการทําหนาที่ของ 
ผูติดตอเดิมทั้ง 6 ประเภท ที่จะไมสามารถปฏิบัติหนาที่ตอไปได  ดังนั้น การดําเนินการในชวงรอยตอ 
ที่จะทําใหเกิดผลกระทบนอยท่ีสุดตอผูติดตอเดิมทั้งหมด รวมถึงเจาหนาที่รับอนุญาต (trader) ที่ในปจจุบัน
ปฏิบัติหนาที่เปนผูติดตอลูกคาเพื่อใหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับหลักทรัพยประเภทตราสารทุนและสภาวะตลาด  
ซึ่งตามประกาศใหมจะไมสามารถทําหนาที่น้ีไดหากมิไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน จึงเปนเรื่องที่ 
สํานักงานคํานึงถึงอยางยิ่ง  
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6. แนวทาง วิธีการ และระยะเวลาในการดําเนินการ 
   

เพื่อใหเกิดความตอเนื่องในการปฏิบัติงานของผูติดตอในระหวางชวงรอยตอของ 
การบังคับใชประกาศ Single Registration สํานักงานมีแนวคิดที่จะยกระดับผูติดตอเดิมและเจาหนาที่รับ
อนุญาตใหมีคุณสมบัติเปนผูติดตอที่สามารถใหขอมูลและคําแนะนําไดในทุกประเภทตราสาร โดยจะตอง
ยกระดับผูติดตอเดิมและเจาหนาที่รับอนุญาตที่มีอยูทั้งหมดในปจจุบันใหเปนผูติดตอประเภทใหม 
ใหแลวเสร็จกอนที่จะยกเลิกประเภทผูติดตอเดิม ทั้งนี้ การดําเนินการในเรื่องน้ีสํานักงานไดกําหนด 
แนวทางและระยะเวลาดําเนินการที่จะทําใหเกิดผลกระทบตอผูที่เก่ียวของนอยที่สุด ดังนี้  
 

6.1 หลักสูตรที่ใชยกระดับและทดสอบเพื่อขอความเห็นชอบเปนผูติดตอประเภทใหม 
สํานักงานเห็นวา ควรใชหลักสูตรของผูใหคําแนะนําเปนหลักสูตรสําหรับการยกระดับ 

ผูติดตอเดิมและใชทดสอบสําหรับผูที่ย่ืนขอความเห็นชอบเปนผูติดตอประเภทใหม เนื่องจากเปนหลักสูตร 
ที่ประกอบดวยวิชาที่ใหความรูเก่ียวกับตราสารครบทุกประเภทและมีเนื้อหาวิชาเกี่ยวกับหลักปฏิบัติและ 
จรรยาบรรณในการปฏิบัติหนาที่เย่ียงผูประกอบวิชาชีพอยูดวย อยางไรก็ดี ควรตองปรับลดวิชาที่เก่ียวกับ 
วิธีปฏิบัติงานของผูติดตอลงโดยเสนอใหบริษัทตนสังกัดเปนผูจัดอบรมใหแกพนักงานหรือตัวแทนของตนเอง 
ดังนั้น หลักสูตรท่ีนํามาใชจึงเนนไปที่ความรูเก่ียวกับตลาดทุน ทฤษฎีเก่ียวกับตราสาร และจรรยาบรรณ 
ในการปฏิบัติงาน เปนสําคัญ 
 

6.2 ผูติดตอเดิมที่ตองการยกระดับเปนผูติดตอตามประกาศ Single Registration 
ผูติดตอเดิมทั้ง 6 ประเภทและเจาหนาท่ีรับอนุญาต ที่มีสถานะดังกลาวอยูในวันที่  

แนวทางการยกระดับไดเผยแพร (ประมาณวันที่ 1 ตุลาคม 2546) เม่ือไดรับการอบรมในวิชาที่กําหนดแลว 
สามารถย่ืนหลักฐานการผานการอบรมตอสํานักงานเพื่อขอความเห็นชอบเปนผูติดตอประเภทใหมได  
ต้ังแตวันที่ประกาศมีผลบังคับใช (1 ปถัดจากวันที่เผยแพรแนวทาง) จนถึงวันที่ 31 มีนาคม 2550  
ทั้งนี้ ผูติดตอหรือเจาหนาท่ีรับอนุญาตที่ไมดําเนินการขอยกระดับภายในระยะเวลาที่กําหนดจะไมสามารถ 
ทําหนาที่ติดตอกับผูลงทุนไดต้ังแตวันที่ 1 เมษายน 2550 เปนตนไป 

      วิธีการยกระดับมีรายละเอียดดังนี้ 
1) สําหรับบุคคลที่เปนผูไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานอยูแลว (ซึ่งจะตองเขารับ 

การอบรมเพื่อตออายุทะเบียนหรือดํารงสถานภาพทุก 2 ป) ใหเขาอบรมในวิชาที่ยังขาดอยูโดยเปรียบเทียบ
วิชาในหลักสูตรตามประเภทท่ีไดรับความเห็นชอบอยูกับหลักสูตรของผูใหคําแนะนํา เชน เจาหนาท่ี 
การตลาดตราสารทุนจะตองเขารับการอบรมวิชาเกี่ยวกับตราสารหนี้ ตราสารอนุพันธ และการวางแผน 
ทางการเงิน  แลวย่ืนขอความเห็นชอบตอสํานักงานตามหลักเกณฑที่ประกาศกําหนด ยกเวนผูที่ไดรับ 
ความเห็นชอบเปนผูใหคําแนะนําอยูแลวสามารถย่ืนขอความเห็นชอบไดทันที  
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2) สําหรับผูที่ปฏิบัติงานเปนเจาหนาที่รับอนุญาตของบริษัทหลักทรัพยอยูกอนวันท่ี 

ไดเผยแพรแนวทางการยกระดับผูติดตอ หากตองการเปนผูติดตอประเภทใหมตามประกาศ Single 
Registration ใหยื่นขอความเห็นชอบไดโดยตองผานการอบรมความรูเพิ่มเติมวิชาความรูพื้นฐานเกี่ยวกับ 
ตลาดเงินและตลาดทุน วิชาทฤษฎีตราสารทุกประเภท การวางแผนทางการเงิน และวิชาจรรยาบรรณของ 
ผูติดตอ   
 

ในเบื้องตนเม่ือไดเปรียบเทียบรายชื่อวิชาในหลักสูตรผูติดตอประเภทตาง ๆ กับหลักสูตร 
ผูใหคําแนะนําแลว พบวา ผูติดตอเดิมจะตองอบรมเพิ่มเติมโดยมีรายชื่อวิชาและระยะเวลาที่จะใชเพื่อ 
ยกระดับ ดังนี้  
 

เจาหนาที่การตลาด 
วิชา ทุน หน้ี leverage IP FG Trader 

1 ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับตลาดเงินและตลาดทุน* � � � � 9 9 
2 ตราสารทุน � 3 � 3 3 3 
3 ตราสารหน้ี 3 � � 3 3 3 
4 ตราสารอนุพันธ 3 3 � 3 3 3 
5 กองทุนรวม กองทุนสวนบุคคล และกองทุน
สํารองเลี้ยงชีพ 

3 3 3 � 3 3 

6 การวางแผนทางการเงิน  และการประยุกตใช
ทฤษฎีการบริหารพอรตการลงทุน 

4 4 4 � 4 4 

7 จรรยาบรรณและมาตรฐานการปฏิบัติงาน � � � � � 2 
รวม 13 13 7 9 25 27 

หมายเหตุ : *ประมาณการจํานวนช่ัวโมง ตามแผนการปรับปรุงหลักสูตรของ TSI โดยความรูพ้ืนฐานฯ จะเหลือเพียง 3 วิชา ไดแก 
Investment Tools, Financial Information Analysis และ Overview of Financial Market & Regulators 
       

 อยางไรก็ดี เนื่องจากในการอบรมตออายุทะเบียนหรือดํารงสถานภาพในปจจุบัน ผูติดตอ 
จะใชเวลาในการอบรมเพียง 9 ชั่วโมง ในขณะที่การยกระดับตามแผนขางตนผูติดตอตองใชเวลา 7 - 27 ชั่วโมง 
ดังนั้น เพื่อใหไดรับความสะดวกโดยไมกระทบตอภารกิจประจําวัน สํานักงานจะประสานงานกับสถาบัน 
ฝกอบรมใหจัดหลักสูตรที่มีลักษณะเปน comprehensive course เพื่อลดระยะเวลาที่ผูติดตอตองใชในการ 
อบรม นอกจากนี้ ในกรณีท่ีจะตองเขารับการอบรมหลายวิชา ผูติดตอสามารถทยอยอบรมเพื่อเก็บวิชาไดดวย  
 



 - 11 -

   
 

นอกจากการอบรมเพื่อยกระดับที่กลาวมาแลว ผูติดตอเดิมที่ตองการย่ืนขอความเห็นชอบ
เปนผูติดตอประเภทใหม สามารถใชการผานการทดสอบในวิชาที่ยังไมเคยทดสอบแทนการเขาอบรมได  

 
อนึ่ง สําหรับบุคคลที่พรอมจะย่ืนขอความเห็นชอบเปนผูติดตอประเภทเดิมในวันท่ี 

สํานักงานไดออกเผยแพรประกาศ Single Registration สามารถย่ืนขอความเห็นชอบเปนผูติดตอตาม 
หลักเกณฑเดิม (เปนผูติดตอตามประเภทตราสาร) ไดอีกเปนเวลา 1 ปนับแตวันที่ไดเผยแพรแนวทางการ 
ยกระดับ (จนถึงวันที่ 30 กันยายน 2547) 
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 7. สรุปวันท่ีท่ีสําคัญในการดําเนินการ 
 

วันที่สําคัญและระยะเวลาที่กลาวในเอกสารฉบับนี้เปนเพียงการคาดการณตามแผน 
การทํางานเนื่องจากอาจมีปจจัยภายนอกที่สํานักงานควบคุมจัดการไมไดเกิดข้ึนและมีผลใหการดําเนินการที่
กลาวมาไมเปนไปตามแผนที่ต้ังไว ทั้งนี้ สามารถสรุปวันท่ีที่สําคัญไดดังนี้ 
 

การดําเนินการ วันที่ 
1.  ผูประกอบ ผูทรงคุณวุฒิและผูที่เก่ียวของการสงกลับความเห็น 30 มิถุนายน 2546 
2.  สํานักงานเผยแพรแนวทางการยกระดับและหลักเกณฑของประกาศฉบับใหม  1 ตุลาคม 2546 
3. ประกาศฉบับใหมมีผลใชบังคับพรอมทั้งยกเลิกและแกไขประกาศที่เก่ียวของ
ทั้งหมด  

1 ตุลาคม 2547 

4. รับข้ึนทะเบียนผูติดตอประเภทเดิม  จนถึงวันท่ี 
30 กันยายน 2547 

5. รับข้ึนทะเบียนใหแกผูติดตอเดิมที่ผานการทดสอบหรืออบรมเพ่ือยกระดับแลว  
 

ต้ังแตวันที่ 
1 ตุลาคม 2547 ถึง 
31 มีนาคม 2550 

6. รับข้ึนทะเบียนผูติดตอประเภทใหม  ต้ังแตวันที่ 
1 ตุลาคม 2547 

7. ผูติดตอเดิมปฏิบัติงานได  จนถึงวันท่ี 
31 มีนาคม 2550 
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8. บทสรุป 
 

การแกไขปรับปรุงหลักเกณฑเพื่อยกระดับผูติดตอในครั้งน้ี สาระสําคัญคือการลด 
ประเภทผูติดตอใหเหลือเพียงประเภทเดียวและไมมีการแบงระดับ โดยมีความคาดหวังวาจะชวยลดภาระ
ของผูประกอบการและเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการแกลูกคาในระยะยาว รวมทั้งพยายามใหเกิด 
ผลกระทบตอผูที่เก่ียวของใหนอยที่สุดในชวงระยะเวลาของการปรับเปลี่ยน (1 ตุลาคม 2546 �  
31 มีนาคม 2550)  อยางไรก็ดี เพื่อใหการดําเนินการดังกลาวสอดคลองและไมเปนอุปสรรคตอการ
ดําเนินงานของภาคธุรกิจ สํานักงานจึงใครขอความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูที่เก่ียวของเพื่อนํามาใช
ประกอบการพิจารณาปรับปรุงหลักเกณฑดังกลาวตอไป 

 

โปรดสงแบบแสดงความเห็นกลับมาท่ี
ฝายกํากับธุรกิจแนะนําการลงทุน สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ชั้น 14 อาคารดีทแฮลม ทาวเวอรสบี 

93/1 ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 หรือทางโทรสาร 0-2256-7737 หรือทาง e-mail 
address : inva@sec.or.th ภายในวันท่ี  30 มิถุนายน 2546 

หากทานมีขอสงสัยโปรดติดตอ นายจรัญ  ใจชื่น หรือนางสาวพรรณี เรืองแววมณี  
ฝายกํากับธุรกิจแนะนําการลงทุน โทร. 0-2651-5986   

ท้ังน้ี หากทานตองการเอกสารเผยแพรหรือแบบแสดงความเห็นเพ่ิมเติม ทานสามารถติดตอขอรับไดท่ี 
สํานักงาน หรือ download ไดจาก website : http://www.sec.or.th  

http://www.sec.or.th/
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ภาคผนวก 
 
ตารางท่ี 1 รายช่ือประกาศท่ีเก่ียวของ 
 
เลขที่ประกาศ เร่ือง 
ประกาศท่ีจะยกเลิก 
1. สธ. 67/2543 หลักเกณฑในการข้ึนทะเบียนเจาหนาท่ีการตลาด ลงวันท่ี 21 ธ.ค. 2543 และประกาศ 

ท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
5. สน. 49/2544 การใหความเห็นชอบผูทําหนาท่ีขายหรือรับซื้อคืนหนวยลงทุนหรือเปนตัวแทนสนับสนุน 

ลงวันท่ี 24 ต.ค. 2544 และประกาศท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
 สน. 2/2545 การจัดทํารายงานการประกอบธุรกิจหลักทรัพยประเภทการเปนท่ีปรึกษาการลงทุน และการ

กําหนดแบบรายงานวันเร่ิมและวันหยุดปฏิบัติหนาท่ีของผูใหคําแนะนํา ลงวันท่ี 9 ม.ค. 2545 
9. อน. 2/2545 การอนุญาตใหบริษัทท่ีปรึกษาการลงทุนตั้งผูใหคําแนะนํา ลงวันท่ี 29 ม.ค. 2545 และ

ประกาศท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
7. สน. 5/2545 การใหความเห็นชอบผูทําหนาท่ีชักชวนลูกคาหรือวางแผนการลงทุน หรือเปนตัวแทน 

ดานการตลาดกองทุนสวนบุคคล ลงวันท่ี 8 ก.พ. 2545 และประกาศท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
ประกาศท่ีจะมีการแกไขในบางขอ 
1 กธ. 42/2543 หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพยและคาหลักทรัพย  

ท่ีมิใชตราสารแหงหน้ี ลงวันท่ี 26 ก.ย. 2543 และประกาศท่ีแกไขเพิ่มเติม 
2. กธ. 43/2543 หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการคาหลักทรัพยอันเปนตราสาร 

แหงหน้ี ลงวันท่ี 26 ก.ย. 2543 และประกาศท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
3. กธ. 61/2543  หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการควบคุมการปฏิบัติงาน 

ในการจัดจําหนายหลักทรัพย ลงวันท่ี 23 พ.ย. 2543 
4. กน. 3/2544  หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการขายหรือรับซื้อคืนหนวยลงทุน และ 

การต้ังตัวแทนสนับสนุน ลงวันท่ี 2 ก.พ. 2544 และประกาศท่ีแกไขเพ่ิมเติม 
5. กน. 23/2544 หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการเปนท่ีปรึกษาการลงทุนและ 

การต้ังตัวแทนท่ีปรึกษาการลงทุน ลงวันท่ี 14 ก.ย. 2544 
6. กธ. 2/2545 หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการเปนตัวแทนในการซื้อขายหนวยลงทุนโดยบริษัทหลักทรัพย

ประเภทการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย ลงวันท่ี 16 ม.ค. 2545 
7. กน. 6/2545 หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการชักชวนลูกคา วางแผนการลงทุนและการต้ังตัวแทน 

ดานการตลาดกองทุนสวนบุคคล ลงวันท่ี 1 ก.พ. 2545 
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ตารางท่ี 2 การขอความเห็นชอบ คาธรรมเนียมการยื่นคําขอและการดํารงสถานภาพ 
 

ผูติดตอ 
การขึ้นทะเบียน / 

การขอความเห็นชอบ / 
คาธรรมเนียมคําขอ 

การตออายุ / การดํารงสถานสภาพ 
/ คาธรรมเนียมการขอ 

1.เจาหนาท่ีการตลาดตราสารทุน 
 
2. เจาหนาท่ีการตลาดตราสารหนี้ 

3. เจาหนาท่ีการตลาดตราสาร
อนุพันธ 

 
  - ยื่นแบบ 113-1 พรอมเอกสาร  
ประกอบคําขอ  

  - คาธรรมเนียม 1,000 บาท + VAT 

  - อายุทะเบียน 2 ป 
  - ผานการอบรมไมเกิน 1 ปในวันท่ี
ยื่นขอตออายุ 

  - ยื่นแบบ 113-1 พรอมเอกสาร
ประกอบการตออายุ 

  - คาธรรมเนียม 1,000 บาท + VAT 
4. ผูขายหนวยลงทุน   - สงแบบคําขอทาง online แลวยื่น

แบบคําขอและเอกสารประกอบ    
คําขอภายในวันทําการถัดจาก    
วันท่ีสงทาง online  

   - คาธรรมเนียม 300 บาท + VAT 
5. ตัวแทนกองทุนสวนบุคคล    - ยื่นแบบคําขอพรอมเอกสาร

ประกอบคําขอ 
   - ไมมีคาธรรมเนียม 

6. ผูใหคําแนะนํา    - บริษัทสงแบบคําขออนุญาตต้ัง    
ผูใหคําแนะนําทาง online แลว  
ยื่นแบบคําขอและเอกสารประกอบ
คําขอภายในวันทําการถัดจากวันท่ี
สงทาง online  

   - คาธรรมเนียม 200 บาท + VAT 

 
 
 
 
    เขารับการอบรมเพ่ือดํารง 
    สถานภาพอยางนอย 1 คร้ัง 
    ภายในทุกชวง 2 ป โดยไมตอง 
    ยื่นเอกสารใดตอสํานักงาน 

ที่มา : ฝายกํากับธุรกิจแนะนําการลงทุน  สํานักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.  
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ตารางท่ี 3 คาอบรมและคาทดสอบสําหรับผูติดตอประเภทตางๆ ของ TSI ในป 2546 
 

คาใชจาย (บาท) 

อบรมกอนสอบ ทดสอบ ประเภทผูติดตอ 
วิชา 
พื้นฐาน 

วิชา
เฉพาะ 

วิชา 
พื้นฐาน 

วิชา
เฉพาะ 

Refresher 

เจาหนาท่ีการตลาดตราสารทุน 6,420 4,280 1,898 1,898 2,140 
เจาหนาท่ีการตลาดตราสารหน้ี 6,420 4,280 1,898 1,898 2,140 
เจาหนาท่ีการตลาดตราสารอนุพันธ 6,420 4,280 1,898 1,898 2,140 
ผูขายหนวยลงทุน 6,420 4,280 1,898 1,898 2,140 
ตัวแทนกองทุนสวนบุคคล 6,420 4,280 1,898 1,898 2,140 
ผูใหคําแนะนํา 6,420 6,420 1,898 1,898 2,140 
ที่มา : สถาบันพัฒนาบุคลากรธุรกิจหลักทรัพย  
หมายเหตุ : กรณีที่ประสงคจะขอความเห็นชอบเปนผูติดตอประเภทอ่ืนเพ่ิมเติม จะไดรับการยกเวนการทดสอบวิชาพ้ืนฐาน  
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แบบสอบถาม 
เร่ือง การยกระดับผูทําหนาท่ีติดตอกับผูลงทุน (Single Registration) 

 
ความเห็นเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางผูติดตอใหมีเพียง 1 ประเภท และไมมีระดับ 

เห็นดวย (กรุณาตอบแบบสอบถามสวนที่ 1) 
ไมเห็นดวย ( กรุณาตอบแบบสอบถามสวนที่ 2) 
 

สวนท่ี 1 
1. ความเห็นเก่ียวกับหลักสูตรเพื่อการยกระดับ โดยใชหลักสูตรของ �ผูใหคําแนะนํา� เปนตนแบบ 

เห็นดวย  
ไมเห็นดวย   เนื่องจาก................................................................................................ 

....................................................................................................................................... 
ขอเสนอแนะ................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
 

2. ความเห็นเก่ียวกับการดําเนินการชวงรอยตอสําหรับผูติดตอประเภทเดิมและเจาหนาที่รับอนุญาต 
(Trader) โดยใชการอบรมเพิ่มเติม 

เห็นดวย  
ไมเห็นดวย   เนื่องจาก................................................................................................ 

....................................................................................................................................... 
ขอเสนอแนะ................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
 
3.   ความเห็นเก่ียวกับระยะเวลาที่ใชยกระดับผูติดตอประเภทเดิมและเจาหนาที่รับอนุญาต 

(Trader) ที่กําหนดไว 3 ปครึ่ง 
เห็นดวย  
ไมเห็นดวย   เนื่องจาก................................................................................................ 

....................................................................................................................................... 
ขอเสนอแนะ................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................... 
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4. ความเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับเรื่องอ่ืน ๆ  เชน คาธรรมเนียมคําขอ  หลักเกณฑการกํากับดู
แล ระบบการใหความเห็นชอบและการรักษาสถานภาพ หลักเกณฑการพิจารณาลงโทษ  

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
 
 

สวนท่ี 2 
ไมเห็นดวย  เนื่องจาก ............................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
ขอเสนอแนะ ............................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
 
 

ขอมูลผูแสดงความเห็น 
ชื่อ ..................................................... .........    ตําแหนง ................................................................. 
บริษัท / สมาคม...............................................  หมายเลขโทรศัพทที่ติดตอได .................................... 
กรุณาสงกลับแบบสอบถามภายในวันที่ 30 มิถุนายน 2546  
ทางโทรสารหมายเลข 0-2256-7737 หรือ 
ทาง e-mail : inva@sec.or.th  หรือ 
ที่ฝายกํากับธุรกิจแนะนําการลงทุน ชั้น 14 อาคารดีทแฮลมทาวเวอรสบี ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี  
เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 

mailto:inva@sec.or.th
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