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บทนํา 
  

ตามที่บริษัทตลาดอนุพันธ (ประเทศไทย) จํากัด (TFEX) มีแผนที่จะเปดใหมกีารซื้อขายสัญญา 
ซ้ือขายลวงหนาฟวเจอรสที่มีทองคําเปนสินคาอางอิง (gold futures) และสํานักงานไดมีการหารือรวมกัน
ระหวางหนวยงานที่เกีย่วของ ตลอดจนผูประกอบธุรกิจคาทองคําอยูเดมิเพื่อใหสามารถเขามามีสวนรวม
ในการซื้อขาย gold futures ไดในหลายรูปแบบ เชน การแนะนํารายชื่อลูกคา (introducing broker)        
การเปนตวัแทนสนับสนุน (selling agent) และการเปนตวัแทนซื้อขายสัญญาฯ (derivative broker)  นั้น 
 

 เนื่องจากการเขามามีสวนรวมในแตละรูปแบบมีขอบเขตหนาที่และความรับผิดชอบที่แตกตางกนั  
จึงมีการกําหนดกฎเกณฑที่ตางกัน ดังนั้น ผูประกอบธุรกจิคาทองคําอยูเดิมสามารถเลือกรูปแบบของการ              
มีสวนรวมตามความเหมาะสมของตนเอง  เชน  

(1) การแนะนาํรายชื่อลูกคา (introducing broker) มีขอบเขตเพียงการแนะนํารายชื่อลูกคาใหกับ
ตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ เทานั้น จึงเปดกวางใหผูประกอบธุรกิจคาทองคําอยูเดิมมีสวนรวมโดยไมยุงยาก 
และสามารถทําไดทันทีโดยไมตองขออนุญาตทางการ 

(2) การเปนตัวแทนสนับสนนุ (selling agent) มีหนาที่ตดิตอกับลูกคา ใหคําแนะนําและรับคําส่ัง 
ซ้ือขายจากลูกคาเพื่อสงไปยงัตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ  ผูที่ทําหนาที่ดังกลาวจะมีภาระตอตัวแทนซือ้ขาย 
สัญญาฯ และลูกคา  ดังนั้น ผูประกอบธุรกิจคาทองคําอยูเดิมที่ตองการมีสวนรวม จงึตองมีระบบงานและ 
ความพรอม รวมทั้งตองมี commitment ในการทําธุรกิจตอตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ และลูกคาที่ติดตอดวย 
อยางพอควร  

(3) การเปนตัวแทนซื้อขายสญัญาฯ สามารถทําธุรกิจสัญญาซื้อขายลวงหนาที่มีสินคาอางอิงเปน 
ทองคํา ซ่ึงมีสวนรวมตอระบบชําระราคาโดยรวม รวมทั้งทรัพยสินของลูกคาที่ฝากไวเพิ่มเติมดวย จึงทําให 
ผูประกอบธุรกิจทองคําอยูเดิมที่ตองการมสีวนรวม ตองแสดงความพรอมทั้งดานฐานะ ระบบงาน และ
บุคลากรอยางครบถวน  
 เอกสารฉบับนี้จึงไดจดัทําขึ้นเพื่อรับฟงความคิดเห็นจากผูประกอบธุรกจิและบุคคลที่เกี่ยวของ  
ในสวนทีเ่กีย่วของกับการแตงตั้งตัวแทนสนับสนุนการซือ้ขายสัญญาซื้อขายลวงหนา (selling agent)  
สําหรับสัญญาซื้อขายลวงหนาฟวเจอรสที่มีทองคําเปนสินคาอางอิง  โดยจะเปดรับฟงความคิดเหน็จะม ี
ไปจนกระทั่งวนัที่ 10 พฤศจกิายน 2551 โดยผูที่สนใจและประสงคจะแสดงความคิดเห็นสามารถสงความเหน็ 
และขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอ ก.ล.ต. ไดทั้งในรูปแบบเอกสารหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดตาม
รายละเอียดที่ระบุดานลางนี ้
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หลักการออกประกาศเรื่อง การแตงตัง้ตัวแทนสนับสนุนการซื้อขายสญัญาซื้อขายลวงหนา  
(selling agent) สําหรับสัญญาซื้อขายลวงหนาฟวเจอรสท่ีมีทองคําเปนสินคาอางอิง 
 

1. การแตงตั้ง selling agent 
เพื่อเปนการเปดโอกาสใหผูประกอบธุรกจิคาทองคํามีสวนรวมในการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนา 

ที่มีทองคําเปนสินคาอางอิง (gold futures) และเพื่อใหมั่นใจวา ผูที่จะทําหนาที่ selling agent มีความตั้งใจ 
ในการมีสวนรวมในการพัฒนาตลาดอนุพนัธและ gold future  ตลอดจนชมรมผูประกอบธุรกิจตัวแทน 
ซ้ือขายสัญญาซื้อขายลวงหนา (FI club) และผูแทนจากสมาคมคาทองคํามีความเห็นรวมกันในเบื้องตนวา   
เพื่อใหตวัแทนซื้อขายสัญญาฯ สามารถกํากับดูแล selling agent ไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงไดกําหนด
หลักเกณฑการที่ตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ จะแตงตั้ง selling agent ไดตามหลักเกณฑดงันี้  

1.1 เปนการตั้ง selling agent เพื่อซ้ือขายสัญญาซื้อขายลวงหนาฟวเจอรสที่มีทองคําเปน
สินคาอางอิง และหามมิให selling agent ตั้งตัวแทนชวง 

1.2 ผูที่จะไดรับการแตงตั้งเปน selling agent ตองเปนนิติบุคคลที่มีประสบการณดานการ   
ซ้ือขายทองคําไมนอยกวา 3 ป และไมมีลักษณะตองหามในลักษณะทาํนองเดียวกับประกาศวาดวย
ลักษณะตองหามของบุคลากรในธุรกิจสัญญาซื้อขายลวงหนา ทั้งนี้ ผูถือหุนรายใหญและผูบริหารของ 
นิติบุคคลดังกลาวตองไมมีลักษณะตองหามดวย  โดยตวัแทนซื้อขายสญัญาฯ จะตองกําหนดระเบยีบ 
วิธีปฏิบัติในการตรวจสอบคุณสมบัติของผูที่จะแตงตั้งเปน selling agent วามีคุณสมบตัิตามหลักเกณฑ
ขางตนดวย 

  
2. ขอบเขตการทําหนาที่ของ selling agent   

2.1 รับใบคําขอเปดบัญชี และตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการเปดบัญชี เพื่อสงให
ตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ พิจารณาอนุมัติเปดบัญชี   

2.2 อธิบายถึงความเสี่ยงที่เกีย่วของกับการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนาใหลูกคาทราบและ
ทําความเหน็เกี่ยวกับความรูความเขาใจของลูกคาในเบื้องตนเกีย่วกับการซื้อขายสัญญาฯ เพื่อสงให
ตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ ประกอบการพิจารณาอนุมัติเปดบัญชี   

2.3 รับคําส่ังซ้ือขายสัญญาฯ และใหคําแนะนํา   
 

3. หนาที่ของตัวแทนซื้อขายสญัญาฯ  
3.1 ทําสัญญาแตงตั้งหรือยกเลกิสัญญาการแตงตั้ง selling agent  ใหแจงสํานักงานทราบ

ภายใน 30 วนันับแตวันที่มีการแตงตั้งหรือยกเลิกสัญญาแลวแตกรณ ี
3.2 เพื่อใหมัน่ใจวา ลูกคาของตัวแทนซื้อขายสญัญาฯ จะไดรับการบริการที่ดีและเปนธรรม 

จาก selling agent เชนเดยีวกนักับที่ไดจากตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ  จึงกําหนดใหตัวแทนซื้อขายสญัญาฯ 
ตองควบคุมและตรวจสอบให selling agent ดําเนนิการดงันี้ 
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(1) ตองปฏิบัติหนาที่ selling agent เฉพาะกจิการตามขอ 2.  
(2) ตองปฏิบัติหนาที่ในฐานะตวัแทนของตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ ตามหลักเกณฑดังนี้  

1) ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตยสุจริต โดยคํานึงถึงประโยชนของลูกคาเปนสําคัญ 
2) ปฏิบัติตอลูกคาทุกรายอยางเปนธรรม 
3) รักษาความลับของลูกคาและไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ขอมูลซ้ือขายสัญญา 

ซ้ือขายลวงหนาหรือขอมูลทางการเงินของลูกคาใหบุคคลอื่นทราบ เวนแตเปนการเปดเผยตามหนาที่  
4) ไมรับรองวาจะมีกําไรหรือผลตอบแทนในอัตราที่แนนอน หรือรับรองวาจะไมม ี

ผลขาดทุนในอัตราที่กําหนดไวโดยแนนอน เวนแตเปนการใหคํารับรองตามหลักเกณฑที่สํานกังาน ก.ล.ต.  
ประกาศกําหนด 

5) ในกรณีที่มีการใหคําแนะนําเกี่ยวกับสัญญาซื้อขายลวงหนา selling agent 
ตองใหคําแนะนําที่เหมาะสมกับลูกคาและเปนไปเพื่อประโยชนสูงสุดของลูกคา ตลอดจนตรวจสอบดูแล 
ใหการเตรยีมคําแนะนําและการใหคําแนะนํากระทําโดยอาศัยหลักวิชาอันเปนที่ยอมรับโดยทั่วไป และม ี
เอกสารหลักฐานที่อางอิงได รวมทั้งตองคํานึงถึงวัตถุประสงคในการลงทุน ระดับความรู ความเขาใจและ 
ประสบการณเกี่ยวกับการซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนา ฐานะการเงิน และความสามารถในการชําระหนี ้
ของลูกคารายนั้น        

ในการปฏิบัตหินาที่ตามหลกัเกณฑที่กําหนดขางตน selling agent ตองปฏิบัติให 
เปนไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที่สํานกังาน ก.ล.ต. ประกาศกําหนดเพิ่มเติมสําหรับตัวแทนซื้อขาย
สัญญาฯ ดวย 

(3) ตองมีระบบงานและบุคคล เพื่อทําหนาที่รับคําส่ังซ้ือขาย และใหคําแนะนําดังกลาว
เปนผูติดตอผูลงทุนที่ไดรับความเหน็ชอบจากสํานักงาน  รวมทั้งตองมรีะบบตรวจสอบที่เชื่อถือไดวา
บุคคลที่สงคําสั่งให selling agent เปนเจาของบัญชีที่แทจริงหรือเปนบคุคลที่ไดรับมอบอํานาจเปน  

  ลายลักษณอักษรจากเจาของบัญชีที่แทจริง
(4) ตองจัดใหมีหลักฐานเกีย่วกบัการรับสงคําส่ังซ้ือขายสัญญาซื้อขายลวงหนาของลูกคา  

โดยอยางนอยตองจัดใหมีบนัทึกรายละเอียดเกี่ยวกับการทํารายการใหแกลูกคานับตั้งแตเวลาที่ไดรับคําส่ัง
ดังกลาวจนถึงเวลาที่ทํารายการเสร็จสิ้น 

(5) จัดเก็บบนัทึกการใหคําแนะนําและการรับคําส่ังซ้ือขายสัญญาซื้อขายลวงหนา  บนัทกึ
การใหคําแนะนําแกลูกคาและการรับคําส่ังซื้อขายสัญญาซื้อขายลวงหนาจากลูกคา ใหเก็บไวอยางนอยเปน
ระยะเวลาหนึง่เดือนนับแตวนัที่ใหคําแนะนําหรือวันที่ไดรับคําส่ังซ้ือขายสัญญาซื้อขายลวงหนาแลวแตกรณี  
ทั้งนี้ หากมีขอรองเรียนเกีย่วกับการใหคําแนะนําหรือการรับคําส่ังซ้ือขายสัญญาซื้อขายลวงหนาจากลูกคาและ 
การดําเนนิการเกี่ยวกับขอรองเรียนยังไมแลวเสร็จภายในระยะเวลาดังกลาว ให selling agent จัดเก็บบนัทึก 

เกี่ยวกับขอรองเรียนจะแลวเสร็จ การใหคําแนะนําและการรับคําส่ังซ้ือขายไวตอไปจนกวาการดําเนนิการ
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ทั้งนี้ ในกรณทีี่การใหคําแนะนําหรือการรับคําส่ังซ้ือขายสัญญาซื้อขายลวงหนาได
กระทําทางโทรศัพทหรือทางอิเล็กทรอนิกส  ให selling agent จัดเก็บเทปบันทึกเสียงหรือส่ิงบันทึกขอมูล 
ทางอิเล็กทรอนิกสดังกลาวดวย  

(6)   ตองมีระบบควบคุมการปฏิบัติงานที่เหมาะสมในการปองกันมิใหผูบริหารหรือพนักงาน
อาศัยชองทางหรือโอกาสจากการปฏิบัติงานเบียดบงัหรือแสวงหาประโยชนใดๆ โดยมิชอบไมวาเพือ่ตนเอง
หรือเพื่อบุคคลอื่น ทั้งนี้ ในกรณีที่ selling agent และผูที่เกี่ยวของ รวมทั้งพนักงาน จะซื้อขายสัญญาซื้อขาย
ลวงหนา ที่มี underlying เปนทองคําตองเปดบัญชีและซ้ือขายกับตวัแทนซื้อขายสัญญาที่ตนทําหนาที่เปน 
selling agent อยู  

(7)  ตองมีระบบการรักษาความปลอดภัยที่เพียงพอแกการปองกันมิใหบคุคลที่ไมมีอํานาจ 
หนาที่ที่เกีย่วของไดลวงรูหรือแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายลวงหนา 
ทั้งที่เปนขอมูลเอกสารและขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

3.3 ในกรณีที่ปรากฏขอเท็จจริงตอสํานักงานวา ตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ รายใดฝาฝนหรือ 
ไมปฏิบัติตามหลักเกณฑที่กาํหนดตามประกาศนี้  สํานกังานอาจสั่งใหตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ นั้นแกไข  
กระทําการหรอืงดเวนกระทาํการใด ๆ เพื่อใหเปนไปตามหลักเกณฑขางตน   
  3.4   ในกรณีทีสํ่านักงานเห็นสมควร ตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ ตองจัดใหสํานักงานเขา
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของ selling agent ในสวนทีใ่หบริการแกตัวแทนซื้อขายสัญญาฯ ได 
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