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ส่วนที ่1 : บทน า 

โดยท่ีการด าเนินธุรกิจของบริษทัหลกัทรัพย ์และผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 
(“ผูป้ระกอบธุรกิจ”) อาจมีการใหบุ้คคลอ่ืนปฏิบติังานบางส่วนใหแ้ก่ผูป้ระกอบธุรกิจ (outsource)  
เพื่อความคล่องตวั เพื่อลดตน้ทุน หรือเพื่อแสวงหาความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นท่ีผูป้ระกอบธุรกิจไม่มี 
ความช านาญ ซ่ึงปัจจุบนัมีหลกัเกณฑ์เก่ียวกบัการ outsource ของผูป้ระกอบธุรกิจอยูแ่ลว้โดยก าหนด 
อยูใ่นประกาศหลายฉบบั  อยา่งไรก็ดี หลกัเกณฑก์าร outsource ยงัไม่ไดค้รอบคลุมถึงผูป้ระกอบธุรกิจ 
ทุกประเภท รวมทั้งหลกัเกณฑท่ี์มีอยูย่งัไม่สอดคลอ้งเป็นแนวทางเดียวกนัทั้งหมด เช่น ธุรกิจการเป็น
นายหนา้ซ้ือขายหลกัทรัพย ์กบัธุรกิจการจดัการกองทุนรวม เป็นตน้ จึงอาจท าใหเ้กิดความสับสนและ 
ความไม่สะดวกต่อภาคธุรกิจได ้ 

ส านกังานจึงเห็นควรปรับปรุงหลกัเกณฑก์าร outsource ใหมี้ความชดัเจน ครอบคลุม  
มีมาตรฐานเดียวกนั ตลอดจนมีความรัดกุมและความยดืหยุน่มากยิง่ข้ึน โดยส านกังานอยูร่ะหวา่งยกร่าง
ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน เร่ือง การใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การประกอบธุรกิจ  โดยมีหลกัการก าหนดในส่วนท่ี 2  

ดงันั้น เพื่อใหร่้างประกาศมีความครบถว้น สมบูรณ์  ส านกังานจึงจดัท าเอกสารฉบบัน้ี 
เพื่อรับฟังความคิดเห็นจากภาคธุรกิจและบุคคลทัว่ไป โดยการรับฟังความคิดเห็นจะมีไปถึงวนัท่ี  
7 พฤศจิกายน 2555 ซ่ึงผูท่ี้ประสงคจ์ะแสดงความคิดเห็นสามารถส่งความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีเป็น
ประโยชนต่์อส านกังานไดต้ามรายละเอียดท่ีระบุดา้นล่างน้ี  ทั้งน้ี ส านกังานขอเสนอช่ือเจา้หนา้ท่ีส าหรับ
การติดต่อสอบถามคือ นางสาวรังรอง วจิิตรไกรสร ฝ่ายก ากบัและพฒันาธุรกิจหลกัทรัพย ์โทรศพัท ์ 
0-2263-6050  e-mail address : rangrong@sec.or.th  

ทางไปรษณีย ์: ฝ่ายก ากบัและพฒันาธุรกิจหลกัทรัพย ์
  ส านกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
  ชั้น 14 อาคารจีพีเอฟ วทิยุ 

93/1 ถนนวทิย ุแขวงลุมพินี 
เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ 10330 

ทางโทรสาร : 0-2263-6311  
Email address : rangrong@sec.or.th 
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ส่วนที ่2 : สรุปหลกัการของร่างประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ที ่../2555 เร่ือง การให้บุคคลอืน่ 
 เป็นผู้รับด าเนินการในงานทีเ่กีย่วข้องกบัการประกอบธุรกิจ  

1.  ขอบเขตการใช้บังคับ 
     หลกัเกณฑใ์ชบ้งัคบักบัผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจดา้นหลกัทรัพย ์และดา้นสัญญา 

ซ้ือขายล่วงหนา้ ดงัต่อไปน้ี  การเป็นนายหนา้ซ้ือขายหลกัทรัพย ์การคา้หลกัทรัพย ์ การจดัจ าหน่าย
หลกัทรัพย ์การเป็นท่ีปรึกษาการลงทุน การจดัการกองทุนรวม การจดัการกองทุนส่วนบุคคล  
การเป็นตวัแทนซ้ือขายสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ การคา้สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ การเป็นท่ีปรึกษา 
สัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ และการเป็นผูจ้ดัการเงินทุนสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 

2.  ขอบเขตงานทีอ่าจให้บุคคลอืน่เป็นผู้รับด าเนินการ (“outsource”)  
2.1 งานเก่ียวกบัการจดัการลงทุน ซ่ึงสามารถด าเนินการไดเ้ลยภายใตเ้ง่ือนไขต่อไปน้ี 

  (1) การจดัการลงทุนของกองทุนรวม ซ่ึงไม่เกินร้อยละ 20 ของ AUM ภายใตก้ารจดัการ
ของผูป้ระกอบธุรกิจนั้น1 และมีการระบุไวช้ดัเจนในรายละเอียดของโครงการจดัการกองทุนรวม  
  (2) การจดัการลงทุนของกองทุนส่วนบุคคล ซ่ึงไดรั้บความยนิยอมจากลูกคา้ 
  ทั้งน้ี หากเป็นการจดัการลงทุนในต่างประเทศ  ผูรั้บด าเนินการตอ้งเป็นผูท่ี้ไดรั้บอนุญาต
ใหป้ระกอบธุรกิจดงักล่าวไดจ้าก lead  regulator ซ่ึงเป็นสมาชิกของ International Organization of 
Securities Commission (IOSCO)  
      2.2 งานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการประกอบธุรกิจซ่ึงตอ้งไดรั้บอนุญาตและปฏิบติัตาม
หลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการ outsource ตามขอ้ 3  ขอ้ 4 และ ขอ้ 5 
 (1) การจดัท าบทวเิคราะห์   

(2) การจดัการเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ของลูกคา้ 
(3) การบริหารความเส่ียง   
(4) การตรวจสอบและควบคุมภายใน   
(5) การก ากบัดูแลการปฏิบติังาน 
(6) การจดัระบบและใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ   

  (7) การประมวลผลขอ้มูล การจดัท าและจดัส่งเอกสาร และการจดัท าทะเบียนของลูกคา้  
(8) การปฏิบติัการลงทุนของกองทุนรวมและกองทุนส่วนบุคคล   
(9) งานอ่ืนท่ีมีลกัษณะตาม (1) ถึง (8) 

 

                                                        
1 พิจารณา AUM ของวนัท่ีมีการท าสญัญากบัผูรั้บด าเนินการเท่านั้น และใหท้บทวนขอ้มูลเม่ือ 1) มีการท าสญัญา  
outsource ใหม่/ เพ่ิมเติม  หรือ  2) กองท่ี outsource มีการเพ่ิมเงินลงทุนใหม่   
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 3.  หลกัเกณฑ์การ outsource 
 3.1 กรณีท่ีอนุญาตใหด้ าเนินการไดเ้ลย โดยแจง้ส านกังานทราบล่วงหนา้ 15 วนั  
ก่อนเร่ิมด าเนินการ  หากบุคคลผูรั้บด าเนินการแทนเป็นบุคคลต่อไปน้ี 

(1) บริษทัในเครือท่ีเป็นสถาบนัการเงิน ท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังาน   
ธนาคารแห่งประเทศไทย หรือหน่วยงานก ากบัดูแลท่ีเป็นสมาชิกของ International Organization of 
Securities Commission (IOSCO) หรือ Bank for International Settlement (BIS)  
 (2) ส านกังานสอบบญัชีท่ีมีผูส้อบบญัชีในสังกดัเป็นบุคคลท่ีไดรั้บความเห็นชอบจาก
ส านกังานตามประกาศวา่ดว้ยการใหค้วามเห็นชอบผูส้อบบญัชีในตลาดทุน  ทั้งน้ี เฉพาะงานการตรวจสอบ
และการควบคุมภายใน 

(3) ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลท.”) หรือบริษทัจ ากดัหรือบริษทัมหาชน 
จ ากดัท่ี ตลท. จดัตั้งและถือหุ้นไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 75  ทั้งน้ี เฉพาะงานการจดัการเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์
ของลูกคา้ การจดัระบบและใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ การประมวลผลขอ้มูล การจดัท าและจดัส่งเอกสาร 
และการจดัท าทะเบียนของลูกคา้ 

3.2 กรณีนอกเหนือจาก 3.1 ใหย้ืน่ขออนุญาตต่อส านกังาน โดยส านกังานจะแจง้ผลการพิจารณา 
ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บค าขอและเอกสารหลกัฐานครบถว้น ซ่ึงผูรั้บด าเนินการแทน จะตอ้งมี
คุณสมบติัและไม่มีลกัษณะตอ้งหา้ม ดงัน้ี 

(1) มีความพร้อมดา้นบุคลากรและระบบงานอยา่งเพียงพอท่ีจะท าใหง้านของ 
ผูป้ระกอบธุรกิจเป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารปฏิบติังานตามประกาศท่ีเก่ียวขอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
โดยอยา่งนอ้ยตอ้งมีระบบการบริหารความเส่ียง ระบบการควบคุมภายใน ระบบการรักษาความปลอดภยั
ของขอ้มูล ระบบการป้องกนัการล่วงรู้ขอ้มูลอนัมิพึงเปิดเผย ระบบการรองรับเหตุฉุกเฉินในกรณีต่าง ๆ 

(2) ไม่มีเหตุอนัควรเช่ือไดว้า่มีฐานะทางการเงินท่ีอาจก่อใหเ้กิดความเสียหาย หรือ 
มีพฤติกรรมท่ีแสดงให้เห็นวา่อยูร่ะหวา่งประสบปัญหาทางการเงิน 

(3) ไม่มีเหตุอนัควรเช่ือไดว้า่มีขอ้บกพร่องหรือไม่เหมาะสมในการควบคุมและ 
การปฏิบติังานอนัดีของธุรกิจ 

 4.  หลกัเกณฑ์ส าหรับผู้ประกอบธุรกจิเมื่อมีการ outsource  
4.1  มีนโยบายเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซ่ึงตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการของ 

ผูป้ระกอบธุรกิจ โดยนโยบายอยา่งนอ้ยตอ้งระบุเร่ืองต่อไปน้ี  
 (1) ขอบเขตและลกัษณะงานท่ี outsource  
 (2) หลกัเกณฑก์ารคดัเลือกผูท่ี้จะรับมอบหมาย2  
                                                        
2 ตอ้งมีรายละเอียดในเร่ือง (ก) ความมัน่คงทางการเงิน  (ข) ความสามารถและความพร้อมในการปฏิบติังาน   
(ค) ความเช่ียวชาญ ประสบการณ์ และช่ือเสียงทางธุรกิจ  (ง) ความเส่ียงกรณีท่ีผูรั้บ outsource มีผูว้า่จา้งหลายราย   
(จ) ประวติัการถูกร้องเรียนหรือถกูฟ้องคดี  และ (ฉ) ความเก่ียวขอ้งกบักรรมการหรือผูบ้ริหารของผูป้ระกอบธุรกิจ 
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 (3) หลกัเกณฑก์ารทบทวน และการเปล่ียนแปลงตวัผูรั้บ outsource 
 (4) การควบคุมดูแลกรณีท่ีผูรั้บ outsource มอบใหบุ้คคลอ่ืนด าเนินการช่วง  
ซ่ึงผูด้  าเนินการช่วงตอ้งเป็นบุคคลตามขอ้ 3.1  หรือเป็นบุคคลท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากส านกังาน   
รวมทั้งตอ้งมีขั้นตอนการขออนุมติัจากคณะกรรมการของผูป้ระกอบธุรกิจดว้ย 
 (5) แนวทางการประเมินความเส่ียงท่ีเหมาะสมกบัความส าคญัของงานท่ี outsource  

 (6) ระบบรักษาความปลอดภยัขอ้มูลของผูป้ระกอบธุรกิจและลูกคา้   
 (7) มาตรการตรวจสอบดูแลใหผู้รั้บ outsource  ปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามประกาศ 

ท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้ตกลงท่ีท ากบัผูป้ระกอบธุรกิจ 
 4.2 มีมาตรการรองรับกรณีผูรั้บ outsource ไม่สามารถด าเนินการได ้(Business Continuity Plan) 

4.3 มีมาตรการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
4.4 มีการพิจารณาเลือกผูรั้บ outsource ดว้ยความรอบคอบระมดัระวงัเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชีพ  

  4.5 มีการท าสัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษร3 

5.  การด าเนินการของผู้ประกอบธุรกจิเพือ่การก ากบัดูแล 
 5.1 แจง้รายละเอียดเก่ียวกบัขอบเขตงานท่ี outsource ใหส้ านกังานทราบล่วงหนา้ภายใน 
15 วนัก่อนเร่ิมด าเนินการดงักล่าว 
 5.2 ติดตามและทบทวนความเหมาะสมของนโยบายและการด าเนินการของผูรั้บ outsource  
เป็นประจ า โดยอยา่งนอ้ยตอ้งทบทวนทนัทีเม่ือมีเหตุการณ์ซ่ึงอาจส่งผลต่อคุณสมบติัหรือลกัษณะตอ้งหา้ม 
และใหเ้ปล่ียนผูรั้บ outsource ทนัทีหากบุคคลดงักล่าวขาดคุณสมบติั  มีลกัษณะตอ้งหา้ม หรือไม่มีความ
เหมาะสมแลว้  
 5.3 จดัท าและเก็บขอ้มูลสรุปรายงานเก่ียวกบัการ outsource ใหค้รบถว้น เป็นปัจจุบนั  
และรายงานต่อผูบ้ริหารของผูป้ระกอบธุรกิจ  

5.4 อ านวยความสะดวกและจดัใหส้ านกังานเขา้ตรวจสอบการปฏิบติังานของผูรั้บ outsource ได ้

 6.  บทเฉพาะกาล   
 6.1 การ outsource งานขา้งตน้ดงักล่าว หากผูป้ระกอบธุรกิจไดด้ าเนินการอยูแ่ลว้โดยชอบ 
ก่อนวนัท่ีประกาศน้ีมีผลใชบ้งัคบั  ใหถื้อวา่ไดรั้บความเห็นชอบจากส านกังานตามประกาศน้ี 

6.2 การ outsource ท่ีไดรั้บความเห็นชอบตามขอ้ 6.1 หากสัญญา outsource ดงักล่าวยงัไม่ระบุ
เร่ืองการยนิยอมใหส้ านกังานเขา้ตรวจสอบการปฏิบติังานในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน outsource  

                                                        
3 สญัญาตอ้งมีสาระส าคญัอยา่งนอ้ยในเร่ือง  (1) หนา้ท่ีและความรับผิดชอบของผูรั้บ outsource ซ่ึงรวมถึงความรับผิดชอบ
ต่อผูป้ระกอบธุรกิจและลูกคา้อนัเน่ืองมาจากการกระท าหรือละเลยการปฏิบติัโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของ 
ผูรั้บ outsource  (2) เหตุ เง่ือนไข และวธีิการระงบัหรือเลิกสญัญา  (3) ค่าตอบแทนและค่าใชจ่้ายท่ีเรียกเก็บ  และ  
(4) การยนิยอมใหส้ านกังานเขา้ตรวจสอบการปฏิบติังานในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบังานท่ี outsource เม่ือไดรั้บการร้องขอ 



 

หนา้ 6 

ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจด าเนินการแกไ้ขสัญญาใหค้รอบคลุมเร่ืองดงักล่าวภายในโอกาสแรกท่ีท าได ้แต่ทั้งน้ี  
ตอ้งไม่เกิน 2 ปีนบัแต่วนัท่ีประกาศน้ีมีผลใชบ้งัคบั 
 
 
 


