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I. เหตุผลความจ าเป็นในการก าหนดหลักเกณฑ์

เพ่ือให้ตลาดทุนสามารถด าเนินการโดยตอบสนองความต้องการของผู้ลงทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตลาดทุนจ าเป็นจะต้องมีระบบนิเวศ (ecosystem) ที่ดี เพ่ือให้ผู้ลงทุนสามารถตัดสินใจลงทุนบนพื้นฐาน
ของข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นประโยชน์ (informed decision-making) โดยควรมีบริการที่ช่วยอ านวย
ความสะดวก (facilitate) ในการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจลงทุน เครื่องมือที่ช่วยในการ
เปรียบเทียบบริการที่ผู้ประกอบธุรกิจต่าง ๆ น าเสนอ ตลอดจนบริการที่อ านวยความสะดวกในการท าธุรกรรม 
อันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ลงทุน โดยผู้ลงทุนสามารถเข้าถึงบริการผ่านช่องทางและรูปแบบต่าง ๆ ได้สะดวก
และท าความเข้าใจได้ 

นอกจากนี้ ในปัจจุบันภาคธุรกิจทั้งผู้ประกอบธุรกิจปัจจุบันและผู้ประกอบธุรกิจรายใหม่
เริ่มมีการน านวัตกรรม (innovation) ใหม่ ๆ ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยีทางการเงิน (Financial Technology: 
FinTech) หรือการสร้างสรรค์บริการรูปแบบใหม่ มาให้บริการต่อผู้ลงทุนอย่างแพร่หลาย และมีแนวโน้มที่จะ
เพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วในอนาคต เช่น การซื้อขายด้วย algorithm trading การใช้ algorithm ช่วยในการให้
ข้อมูลหรือค าแนะน าการลงทุน การวางแผนการลงทุนและบริหารจัดการลงทุน (robo advisor) เป็นต้น 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อตลาดทุนโดยรวม อย่างไรก็ดี ด้วยหลักเกณฑ์ในปัจจุบันที่ขาดความยืดหยุ่น 
และต้องใช้ต้นทุนการด าเนินงานที่สูง จึงอาจเป็นอุปสรรคต่อการให้บริการในรูปแบบดังกล่าว 

ดังนั้น เพ่ือเป็นการสนับสนุนการน า FinTech หรือ innovation ใหม่ ๆ มาใช้ในการให้บริการ
อันจะช่วยส่งเสริมการแข่งขันในอุตสาหกรรม ลดต้นทุนในการประกอบธุรกิจ ท าให้ผู้ประกอบธุรกิจ
เกิดการปรับปรุงคุณภาพการให้บริการอยู่เสมอ ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานทางการเงินของตลาดทุน 
และลดความเสี่ยงของระบบโดยรวม รวมทั้งเพ่ือให้ส านักงานสามารถก ากับดูแลการประกอบธุรกิจในขอบเขต
ทีเ่หมาะสม

ส านักงานจึงจะเปิดพ้ืนที่ส าหรับผู้ประกอบธุรกิจปัจจุบันและรายใหม่ในการน า FinTech หรือ 
innovation รูปแบบใหม่ ๆ มาใช้ในการให้บริการในตลาดทุนโดยสามารถทดสอบแนวคิดการให้บริการดังกล่าว
กับผู้ลงทุนจริงได้ภายใต้เงื่อนไขที่เหมาะสมและในวงที่จ ากัด โดยไม่ติดกรอบของกฎเกณฑ์ในปัจจุบัน 
และในขณะเดียวกันยังคงมาตรฐานในการก ากับดูแล เพ่ือให้มั่นใจได้ว่า ผู้ลงทุนได้รับความคุ้มครองในระดับ
ทีเ่หมาะสม อีกท้ังยังเปิดโอกาสให้ส านักงานสามารถเรียนรู้และท าความเข้าใจการประกอบธุรกิจดังกล่าวด้วย

ในครั้งนี้ ส านักงานเห็นควรให้มีการรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการเข้าร่วมโครงการ
ทดสอบและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือสนับสนุนการให้บริการทางด้านตลาดทุน (Regulatory Sandbox)
และได้จัดท าเอกสารฉบับนี้ขึ้น เพ่ือขอรับฟังความคิดเห็นจากภาคธุรกิจและบุคคลทั่วไป 
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ผลที่คาดหวังจากการจัดโครงการนี้

1. เปิดพื้นท่ี (safe space) ให้ผู้ที่ต้องการทดสอบแนวคิดในการให้บริการ โดยน า FinTech หรือ innovation
รูปแบบใหม่ ๆ มาใช้ในการให้บริการในตลาดทุน โดยไม่ติดกรอบของกฎเกณฑ์ในปัจจุบัน

2. ผู้ประกอบธุรกิจสามารถท าธุรกิจได้ตามความถนัด ท าให้เกิดบริการที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ลงทุน

3. ส านักงานมีโอกาสเรียนรู้และท าความเข้าใจธุรกิจรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือที่จะสามารถก าหนดหลักเกณฑ์และ
ก ากับดูแลได้อย่างเหมาะสม ไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา innovative financial services รูปแบบใหม่ ๆ 
ในขณะเดียวกันยังคงมาตรฐานในการก ากับดูแลเพ่ือให้มั่นใจได้ว่าผู้ลงทุนได้รับความคุ้มครองในระดับที่เหมาะสม

ช่วงเวลาที่คาดว่าประกาศจะมีผลบังคับใช้

ประกาศออกและมีผลใช้บังคับภายในไตรมาส 1 ของปี 2560

II. เป้าหมายที่ต้องการบรรลุในการก าหนดหลักเกณฑ์



III. รายละเอียดหลักเกณฑ์

หลักการ

ส านักงานจะเปิดพ้ืนที่ให้ผู้ที่สนใจสมัครเข้าร่วมโครงการ สามารถทดสอบนวัตกรรมที่สนับสนุน
การให้บริการทางด้านตลาดทุน โดยน าเสนอบริการนั้นกับผู้ลงทุนจริงได้ภายใต้ขอบเขตที่จ ากัด และต้องปฏิบัติ
ตามเงื่อนไขต่าง ๆ ในการทดสอบ เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าผู้ลงทุนจะได้รับความคุ้มครองอย่างเหมาะสม และจ ากัด
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนต่อผู้ลงทุนและตลาดทุน ทั้งนี้ หากผู้สมัครผ่านการพิจารณาจากส านักงาน ผู้สมัครจะ
สามารถทดสอบบริการกับลูกค้าได้ โดยยังไม่ต้องได้รับใบอนุญาตในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด

ผู้ที่สามารถสมัครเข้าร่วมโครงการ 

ผู้ที่ต้องการน าเสนอนวัตกรรมเพ่ือให้บริการทางการเงินที่เข้าข่ายการประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ 
และธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า อย่างไรก็ดี ด้วยอ านาจทางกฎหมายในปัจจุบัน ในระยะแรกส านักงานจะเปิดให้
เข้าร่วมโครงการเฉพาะการประกอบธุรกิจที่เข้าข่ายธุรกิจดังต่อไปนี้

1.  ธุรกิจหลักทรัพย์ ได้แก่ (1) ที่ปรึกษาการลงทุน และ (2) การจัดการกองทุนส่วนบุคคล 
2. ธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ได้แก่ 

(1) ตัวแทนซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้า
(2) ผู้ค้าสัญญาซื้อขายล่วงหน้า
(3) ที่ปรึกษาสัญญาซื้อขายล่วงหน้า
(4) ผู้จัดการเงินทุนสัญญาซื้อขายล่วงหน้า

คุณสมบัติของผู้สมัครในการเข้าร่วมโครงการ

(1)  บริการทางการเงินที่ต้องการน ามาทดสอบต้องเป็นนวัตกรรม (innovative financial services) 
ซ่ึงสามารถน ามาช่วยแก้ปัญหาในการให้บริการในตลาดทุนไทยในปัจจุบัน หรือเป็นประโยชน์ต่อผู้ลงทุนหรือ
ตลาดทุนไทย เช่น การใช้เทคโนโลยีใหม่ หรือการสร้างสรรค์บริการรูปแบบใหม่ เป็นต้น 

(2)  มีการก าหนดกรอบและขอบเขตในการทดสอบ รวมทั้งผลลัพธ์ที่คาดหวังจากการน านวัตกรรม
นั้นมาทดสอบอย่างชัดเจน เช่น จ านวนลูกค้า ประเภทลูกค้า จ านวนเงินลงทุนรวมของลูกค้าทั้งหมด (small scale) 
และระยะเวลาที่จะใช้ทดสอบไม่เกิน 1 ปี โดยหากจ าเป็นต้องขยายเวลา จะต้องได้รับอนุมัติจากส านักงาน เป็นต้น 

(3)  แสดงผลการศึกษาหรือผลงานการวิจัยที่แสดงถึงความเป็นไปได้ของนวัตกรรมที่ต้องการทดสอบ 
และการศึกษาความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากการทดสอบนวัตกรรมนั้น โดยผู้สมัครอาจใช้ผลการประเมินจาก
บุคคลอ่ืนก็ได้

(4)  แสดงได้ว่ามคีวามพร้อมด้านเงินทุน ระบบงาน และบุคลากร ที่จะสามารถรองรับการให้บริการ
ไดอ้ย่างเหมาะสม
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III. รายละเอียดหลักเกณฑ์

(5)  แสดงได้ว่ามีการประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน

(6)  แสดงได้ว่ามีกระบวนการดูแลลูกค้าที่เหมาะสม รวมทั้งกระบวนการรักษาความลับของลูกค้า

(7)  มีแผนรองรับการออกจากการทดสอบ ทั้งในกรณีท่ีครบอายุการทดสอบ หรือการออกจาก
โครงการทดสอบ เมื่อครบก าหนดเวลา หรือก่อนครบก าหนดเวลาที่ชัดเจน (exit strategy) 

การด าเนินการระหว่างทดสอบ ผู้สมัครต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามเงื่อนไข ดังนี้

(1)  มีการรวบรวมและประเมินข้อมูลลูกค้า เช่น KYC/CDD และการประเมินความเหมาะสม
ในการลงทุนของลูกค้า (suitability) เป็นต้น ทั้งนี้ ตามรูปแบบการประกอบธุรกิจ (เช่น กรณีการให้บริการ
แนะน าการลงทุนทั่วไปซึ่งมิได้มีลักษณะเฉพาะเจาะจงแก่ผู้ลงทุนแต่ละราย ผู้ให้บริการไม่จ าเป็นต้องท า 
suitability เป็นต้น)

(2)  มีกระบวนการดูแลลูกค้า เช่น การเปิดเผยข้อมูลที่จ าเป็นแก่ลูกค้าทราบ การรักษาความลับ
ของลูกค้า การรับเรื่องร้องเรียน และกรณี PF ต้องให้ผู้รับฝากทรัพย์สินเป็นผู้เก็บรักษาทรัพย์สิน เป็นต้น

(3)  มีการบริหารและจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอ ซึ่งรวมถึงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT security)

(4)  จัดส่งรายงานผลการทดสอบต่อส านักงานตามรูปแบบและระยะเวลา หรือความถ่ีที่ตกลง
ร่วมกัน ทั้งในระหว่างการทดสอบและหลังการทดสอบเสร็จสิ้น

(5)  เปิดเผยข้อมูลที่จ าเป็นต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการหรือตัดสินใจลงทุนอย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
เพียงพอ สอดคล้องกับลักษณะของการให้บริการ รวมทั้งแจ้งให้ผู้ลงทุนทราบว่าการให้บริการที่ผู้ลงทุนจะได้รับ
เป็นการทดสอบในโครงการ regulatory sandbox พร้อมทั้งชี้แจงข้อจ ากัด ความเสี่ยง และเงื่อนไข
ในการให้บริการระหว่างที่อยู่ในช่วงทดสอบ และต้องได้รับความยินยอมจากลูกค้าในการทดสอบด้วย

(6)  มีข้อตกลงส าหรับกรณีท่ีลูกค้าได้รับความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการทดสอบ หากการทดสอบ
ไมเ่ป็นไปตามเง่ือนไข

(7)  ต้องปฏิบัติตามกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ต้องไม่ทุจริต หลอกลวง หรือโกงทรัพย์สิน
ของลูกค้า กฎหมาย ปปง. เป็นต้น
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III. รายละเอียดหลักเกณฑ์

การสิ้นสุดการทดสอบ

(1)  เมื่อครบระยะเวลาการทดสอบตามท่ีตกลงร่วมกันกับส านักงาน ให้ถือว่าสิ้นสุด เว้นแต่
ส านักงานจะพิจารณาขยายระยะเวลาการทดสอบ โดยผู้สมัครต้องยื่นขออนุญาตต่อส านักงานล่วงหน้า
ไมน่้อยกว่า 30 วัน พร้อมชี้แจงเหตุผล และระยะเวลาที่ต้องการขอผ่อนผัน

(2)  กรณทีี่ผู้สมัครไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลงไว้กับส านักงานในระหว่างการทดสอบ ผลลัพธ์
จากการทดสอบไมเ่ป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ในแผนการทดสอบ การทดสอบบกพร่องและไม่สามารถ
ปรับปรุงได้ นวัตกรรมดังกล่าวมีผลกระทบต่อสิทธิประโยชน์ของลูกค้าหรืออาจส่งผลกระทบให้เกิดความเสียหาย
ต่อลูกค้า/ตลาดทุนในวงกว้าง หรือต้องการยุติการทดสอบ ให้ถือว่ายุติการเข้าร่วมโครงการ และต้องด าเนินการ
ตาม exit strategy ทีว่างไว้

(3)  กรณทีี่ผู้สมัครประสบความส าเร็จในการทดสอบตามเป้าหมายและพร้อมให้บริการในวงกว้าง 
ผู้สมัครต้องยื่นขอรับใบอนุญาตการประกอบธุรกิจต่อส านักงานตามหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องต่อไป
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แบบส ารวจความคิดเห็น

ข้อมูลทั่วไป

ชื่อผู้ตอบ _________________________ ต าแหน่ง ______________________

ชื่อบริษัท ___________________________________________________________

โทรศัพท์ _________________________ โทรสาร ______________________

อีเมล์ ___________________________________________________________

สถานะของผู้ให้ข้อคิดเห็น (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

 บริษัท FinTech

 บริษัทหลักทรัพย์

 ผู้ที่มีความสนใจเข้าร่วมโครงการ

 ผู้ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า

 อื่น ๆ (ระบ)ุ ______________________________________________________

กรุณาส่งแบบส ารวจความคิดเห็นกลับไปที่ ฝ่ายนโยบายและพัฒนาธุรกิจตัวกลาง ส านักงาน ก.ล.ต. 
333/3 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900  โทรสาร: 0-2695-9797 หรือ 
e-mail: wasu@sec.or.th

*** ส านักงานขอขอบคุณท่านที่ได้ให้ความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็นในครั้งนี้ ***

เรื่อง แนวทางการเข้าร่วมโครงการทดสอบและพัฒนานวัตกรรม
เพื่อสนับสนุนการให้บริการทางด้านตลาดทุน (Regulatory Sandbox) 
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ข้อคิดเห็น

ท่านเห็นด้วยหรือไม่ที่ส านักงานจะก าหนดหลักเกณฑ์เรื่องแนวทางการเข้าร่วมโครงการทดสอบและพัฒนา
นวัตกรรมเพื่อสนับสนุนการให้บริการทางด้านตลาดทุน (Regulatory Sandbox) ดังต่อไปนี้

หลักเกณฑ์ที่ก าหนด เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย

แนวทางการเข้าร่วมโครงการทดสอบและพัฒนานวัตกรรม
เพื่อสนับสนุนการให้บริการทางด้านตลาดทุน (Regulatory Sandbox)  

ข้อเสนอแนะ หรือข้อสังเกตเพิ่มเติม
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

คุณสมบัติในการเข้าร่วมโครงการ  

ข้อเสนอแนะ หรือข้อสังเกตเพิ่มเติม
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

การด าเนินการระหว่างทดสอบ ผู้สมัครต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามเงื่อนไข  

ข้อเสนอแนะ หรือข้อสังเกตเพิ่มเติม
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

การสิ้นสุดการทดสอบ  

ข้อเสนอแนะ หรือข้อสังเกตเพิ่มเติม
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________
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