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คำถามและคำตอบจากผูเขารวมงานสัมมนา 

“สรางภูมิคุมกันบริษัทจดทะเบียนดวย 3 lines of defense” 

 เมื่อวันที่ 24 กันยายน 2567 

1 คำถาม : 3 lines of defense ตองปรับตัวอยางไรใหเขากับสถานการณปจจุบัน และความเสี่ยงท่ีผูตรวจสอบ

บัญชีควรระวังในยุค AI มีอะไรบาง 

คำตอบ : เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาไปอยางมาก ดังนั้น คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร และ

คณะกรรมการตรวจสอบอาจพิจารณานำเทคโนโลยีตาง ๆ มาชวยในการทำงานใหรวดเร็วและดียิ ่งขึ ้นได  

ทั้งนี้ ในมุมของผูสอบบัญชี เนื่องจากสภาพแวดลอมการประกอบกิจการของบริษัทจดทะเบียนมีความซับซอน

มากขึ้น และมีการลงทุนในหลากหลายประเทศทั่วโลก ซึ่งสงผลใหรายการที่เกิดขึ้นในงบการเงินจึงอาจมีความ

ซับซอนเพ่ิมมากขึ้นเชนกัน เชน จะพิสูจนอยางไรวา บริษัทมีการขายของและไดเงินจริง เปนตน  ผูสอบบัญชีจึง

อาจตองใชเทคโนโลยีเพ่ือมาชวยในการตรวจสอบงบการเงนิเพ่ิมมากขึ้นดวย  

2 คำถาม : บทบาทหนาที่ของกรรมการตรวจสอบและหนวยงานตรวจสอบภายในที่ดีควรเปนอยางไร  

คำตอบ : กรรมการตรวจสอบตองดำเนินการใหหนวยงานตรวจสอบภายในมีความเปนอิสระจากฝายจัดการ 

รวมถึงกำหนดโครงสรางบริษัทเพื ่อใหหนวยงานตรวจสอบภายในขึ ้นตรงและรายงานตอคณะกรรมการ

ตรวจสอบโดยตรง เพ่ือใหสามารถทำหนาที่ไดอยางอิสระและมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ ในการคัดเลือกบุคลากรของ

หนวยงานตรวจสอบภายในหรือการจัดจางผูตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบควรพิจารณาถึงความรู

ความสามารถ ประสบการณ และ ความเขาใจในกิจการของบริษัทจดทะเบียนในระดับที่ทราบถึงจุดเสี่ยงและ

เรื ่องที ่เปนนัยสำคัญที่ตอง ดำเนินการตรวจสอบดวย โดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและ 

ตลาดหลักทรัพย ไดมีการจัดทำแนวปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือปองกันและปองปรามพฤติกรรม

ที่ไมเหมาะสมของบริษัทจดทะเบียนที่มีการระบุรายละเอียดของเรื่องดังกลาว ซึ่งสามารถ download ไดที่ 

Thai StrangthenCG-Knowledge-Guidelines-Board 

3 คำถาม : บทบาทหนาที่ของคณะกรรมการบริษัทตอระบบควบคุมภายในควรเปนอยางไร 

คำตอบ : เนื่องจากระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพจะชวยใหสามารถปองกันและตรวจพบการทุจริตใน

องคกรได จึงเปนการสงเสริมใหบริษัทจดทะเบียนมีการกำกับดูแลกิจการที่ดีและสรางความเชื่อมั่นในการ

ปองกันพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมของบริษัทจดทะเบียนได ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงควรดำเนินการให 

บริษัทจดทะเบียนมีหนวยงานการตรวจสอบภายในไมวาจะเปนการจัดตั้งหนวยงานตรวจสอบภายในของบริษัท

เอง (IA In-house) หรือการจัดจางผูตรวจสอบภายใน (IA Outsource) ก็ได  ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทตอง 

ดำเนินการใหมั่นใจวาหนวยงานตรวจสอบภายในมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถที่เพียงพอในการปฏิบัติงาน

และมีความเปนอิสระจากฝายจัดการ รวมถึงขึ ้นตรงและรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบโดยตรง  

ทั้งนี้ สำนักงาน ก.ล.ต. ไดมีการจัดทำแนวปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการบริษัทเพื ่อปองกันและปองปราม
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พฤติกรรมที ่ไมเหมาะสมของบริษัทจดทะเบียนที ่มีการระบุรายละเอียดของเรื ่องดังกลาว โดยสามารถ 

download ไดที่ Thai StrangthenCG-Knowledge-Guidelines-Board 

4 คำถาม : ในโลกที่ AI กำลังเขามามีบทบาทมากในทุกวงการและทุกระดับ 3 lines of defense ยังมีความจำเปน

หรือไม  

คำตอบ : 3 lines of defense มีบทบาทสำคัญในการปกปองผลประโยชนของผูถือหุ นผานการควบคุมการ

ดำเนินกิจการของบริษัทจดทะเบียนใหเปนไปตามที่กฎเกณฑกำหนดและตามหลักธรรมาภิบาลที่ดี พรอมทั้งยัง

ถือเปนสวนชวยในการตรวจสอบขอบงชี้หรือสัญญาณที่อาจนำไปสูการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในบริษัทจดทะเบียน 

ดังนั้น 3 lines of defense ยังถือเปนสวนสำคัญของบริษัทจดทะเบียน โดย 3 lines of defense สามารถนำ

ประโยชนจาก AI มาชวยในการทำหนาที่ใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้นได  

5 คำถาม : หากหนวยงานตรวจสอบภายในตรวจพบและมีหลักฐานที่เชื่อไดวาผูบริหารระดับสูงมีสวนรูเห็นในการ

กระทำที่ไมเหมาะสม หนวยงานตรวจสอบภายในควรแจงใครกอนระหวาง AC และ CEO 

คำตอบ : หนวยงานตรวจสอบภายในควรจัดใหมีชองทางการรับเรื่องรองเรียนหรือการแจงเบาะแสถึงพฤติกรรม

ที่ไมเหมาะสม (Whistleblower) ภายในบริษัทจดทะเบียน รวมถึงตองจัดใหมีนโยบายหรือวิธีการในการรับมือ

กับเรื ่องรองเรียนและปกปองผูแจงเบาะแสอยางเหมาะสม ซึ่งการดำเนินการดังกลาวจะชวยใหกรรมการ

ตรวจสอบและหนวยงานตรวจสอบภายในทราบถึงประเด็นความผิดปกติในบริษัทไดอยางรวดเร็วและทันทวงที 

โดยในกรณีที่ไดรับเรื่องรองเรียนหรือตรวจพบขอบงชี้ถึงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม หนวยงานตรวจสอบภายใน

ควรรายงานตรงตอ AC เพ่ือรวมกันหาแนวทางในการรับมือกับพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมดังกลาวขางตน 

6 คำถาม : ขอมูลสำคัญที่ควรเปดเผย เพ่ือสรางความเชื่อมั่นใหนักลงทุนได คืออะไร 

คำตอบ : เพ่ือสรางความเชื่อมั่นใหนักลงทุน บริษัทจดทะเบียนควรเปดเผยขอมูลอยางถูกตอง ครบถวน และตรง

ตามระยะเวลาที่กฎเกณฑกำหนด  ทั้งนี้ สำนักงาน ก.ล.ต. ขอสงเสริมใหบริษัทจดทะเบียนตองจัดทำ Interim 

MD&A เปนประจำทุกไตรมาสถึงแมไมไดมีหนาที่ที่ตองจัดทำตามที่หลักเกณฑกำหนด เพื่อสื่อสารใหแกผูลงทุน

และผูมีสวนเก่ียวของทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของบริษัทจดทะเบียนในชวงระหวางไตรมาส  

7  คำถาม : ประโยชนของการทำ Company snapshot มีอะไรบาง 

คำตอบ : Company snapshot เปนเครื่องมือ IR tool ชนิดหนึ่ง ซึ่งเปนการ wrap up ขอมูลภาพใหญของ

บริษัทจดทะเบียนไวในรูปแบบของ Fact Sheet โดยขอมูลหลัก ๆ สำคัญจะเปนขอมูลของ Business ตัวเลข 

คำอธิบายวิเคราะหผลการดำเนินงาน โดยจะสรุปขอมูลบริษัทไวใน 1 หนากระดาษ เพื่อทำใหผูลงทุนทำความ

รูจักบริษัทไดมากยิ่งข้ึน 
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8 คำถาม : บริษัทจดทะเบียนจำเปนตองจัดใหมีหนวยงานนักลงทุนสัมพันธหรือไม 

คำตอบ : หนวยงานนักลงทุนสัมพันธถือเปนหนวยงานที่สำคัญ โดยบริษัทจดทะเบียนควรจัดใหมีหนวยงาน

ดังกลาวเพื่อเปนตัวแทนของบริษัทจดทะเบียนในการสื่อสารกับผูลงทนุ  

9 คำถาม : นักวิเคราะหพยายามขอ Preview งบที่ใกลจะเปดเผย ควรจะปฏิเสธอยางไร  

คำตอบ : ขอมูลทางการเงินที่สะทอนถึงการดำเนินงานของบริษัท รวมถึงแนวโนม ตัวเลขทางการเงิน และ

อัตราสวนทางการเงินตาง ๆ  ถือเปนขอมูลของบริษัทจดทะเบียนซึ่งมีผลตอการตัดสินใจของผูลงทุนซึ่งยอมมี

ผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลคาของหลักทรัพย บุคคลภายในตองระมัดระวังไมเปดเผยขอมูล

ภายในที่มีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงราคาหรือมูลคาของหลักทรัพย โดยขอมูลที่จะนำมาเปดเผยตองเปน

ขอมูลที ่มีการเผยแพรตอสาธารณชนแลว เชน ขอมูลจาก Opportunity Day /Company Visit /Analyst 

Meeting/Meeting หรือขอมูลจากแหลงอ่ืน ๆ ที่มีการเผยแพรผานระบบ SET Listed Company Notification 

and Key Operation (SET Link) ของตลาดหลักทรัพยฯ  ทั ้งนี ้ หากบริษัทใหขอมูลที ่ย ังไมเปดเผยอาจมี

ความผิดตาม พระราชบัญญัติหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535 (“พ.ร.บ. หลักทรัพยฯ”) และหากผูท่ี

ไดรับขอมูลภายในนำไปใชในการซื้อขายหลักทรัพยก็จะมีความผิดตาม พ.ร.บ. หลักทรัพยฯ ดังกลาวขางตน

เชนกัน 

10 คำถาม : งานสัมมนา “สรางภูมิคุมกันบริษัทจดทะเบียนดวย 3 lines of defense” มีชองทางใหรับชมยอนหลัง

หรือไม 

คำตอบ : สามารถรับชมยอนหลังไดที่ 

https://www.youtube.com/playlist?list=PLu9bDdl4QiOEVQ4Mw6npZNl_UGhtmcTAO 

 


